
 
 

 
 
 

SINDACS PE – SINDICATO DOS AGENTES COMUNITÁRIOS DE SAÚDE E 
AGENTES DE COMBATE ÀS ENDEMIAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO 

NOTA DE ORIENTAÇÃO SINDICAL Nº 004/2026   RECIFE, 06 DE JULHO DE 2026 

Assunto: Atribuições dos Agentes Comunitários de Saúde (ACS) no 
acompanhamento das condicionalidades de saúde do Programa Bolsa Família 

O Sindicato dos Agentes Comunitários de Saúde e Agentes de Combate às Endemias 
de Pernambuco – SINDACS-PE –, no exercício de sua missão de defender as 
atribuições legais dos Agentes Comunitários de Saúde (ACS), orienta a categoria 
acerca da participação dos ACS no acompanhamento das condicionalidades de saúde 
do Programa Bolsa Família. 

A presente orientação fundamenta-se na Lei Federal nº 11.350/2006, alterada pela Lei 
nº 13.595/2018, especialmente em seu artigo 3º, que define as atribuições do Agente 
Comunitário de Saúde; na Portaria de Consolidação GM/MS nº 2/2017 (Política 
Nacional de Atenção Básica); na Portaria GM/MS nº 3.493/2024; e nas normas que 
regulamentam o acompanhamento das condicionalidades de saúde do Programa Bolsa 
Família. 

O acompanhamento das condicionalidades é uma responsabilidade da equipe da 
Atenção Primária à Saúde. Entretanto, essa responsabilidade deve ser compartilhada 
respeitando as atribuições legais de cada profissional. 

Nesse sentido, o Agente Comunitário de Saúde não possui, entre suas atribuições 
legais, a realização da pesagem, da aferição de estatura (medição) ou do 
preenchimento dos dados antropométricos dos usuários para fins de 
acompanhamento das condicionalidades do Programa Bolsa Família. Essas atividades 
integram o fluxo assistencial da Unidade de Saúde e o profissional responsável por 
sua execução deverá ser definido pela gestão da unidade, conforme a organização 
do processo de trabalho da equipe e observadas as competências de cada categoria 
profissional. 

Ao Agente Comunitário de Saúde compete exercer as atribuições previstas na Lei nº 
11.350/2006, dentre as quais destacam-se: 
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●​ realizar a busca ativa das famílias que ainda não compareceram à Unidade de 
Saúde; 

●​ orientar a população sobre a importância do cumprimento das condicionalidades 
de saúde do Programa Bolsa Família; 

●​ desenvolver ações de educação em saúde individuais e coletivas; 
●​ fortalecer o vínculo entre a comunidade e a equipe de saúde; 
●​ realizar o acolhimento dos usuários no âmbito de suas atribuições, promovendo 

a primeira escuta qualificada, identificando demandas e encaminhando os 
usuários ao fluxo adequado dentro da Unidade de Saúde; 

●​ apoiar a organização das ações coletivas desenvolvidas pela equipe de Atenção 
Primária. 

O papel do ACS dentro da Unidade de Saúde deve estar voltado ao acolhimento, à 
orientação da população, à educação em saúde, à busca ativa e à mobilização 
das famílias, contribuindo para ampliar o acesso da comunidade aos serviços de 
saúde. Essas atividades estão plenamente alinhadas às atribuições previstas na Lei nº 
11.350/2006 e fortalecem a Atenção Primária à Saúde. 

A atribuição ao ACS de atividades que extrapolem as competências legalmente 
estabelecidas, especialmente aquelas relacionadas à execução de procedimentos que 
não integram suas atribuições, configura desvio de função e compromete o 
desenvolvimento das ações essenciais realizadas no território, prejudicando o 
acompanhamento das famílias e a promoção da saúde. 

Dessa forma, o SINDACS-PE orienta que os Agentes Comunitários de Saúde não 
realizem pesagem, aferição de estatura ou preenchimento dos registros 
antropométricos dos usuários para fins das condicionalidades do Programa Bolsa 
Família, devendo exercer as atribuições definidas em lei e comunicar imediatamente ao 
Sindicato qualquer determinação que contrarie a legislação vigente. 

O SINDACS-PE reafirma seu compromisso com a valorização profissional dos Agentes 
Comunitários de Saúde, com o respeito às atribuições estabelecidas na Lei nº 
11.350/2006 e com o fortalecimento da Atenção Primária à Saúde. 

 

 
Ana Claudia Cordeiro de Melo Silva. 

Diretora de assuntos profissionais  do SINDACS-PE 
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